
 

 

TURQUIA, GRECIA Y DUBAI 2024 
   

Desde $14.999.000 en DOBLE 
 

¡Separa tu cupo YA! 
 

MTC: 28508 

TURQUIA SENSACIONAL, GRECIA 4NTS CRUCERO Y 
DUBAI 

JUNIO a AGOSTO 
16 DIAS & 14 NOCHES 

 
 

PAÍS: Turquía, Grecia y Emiratos Árabes 
 
CIUDADES: Estambul – Kusadasi o Izmir – Cesme – Pireo – Mykonos – 
Santorini – Rhodas – Cesme – Éfeso – Pamukkale – Capadocia – Estambul – 
Dubái – Abu Dhabi* 
 
 
SALIDA MIERCOLES:               REGRESO JUEVES: 
SALE 19 de junio de 2024                REGRESA 04 de julio de 2024 
SALE 10 de julio de 2024                REGRESA 25 de julio de 2024 
SALE 14 de agosto de 2024                REGRESA 29 de agosto de 

2024 
 

 
ITINERARIO  
 
SUJETO A CAMBIOS, YA SEA POR PROBLEMAS CLIMATICOS U OPERACIONALES (SIEMPRE 
INCLUYENDO LOS MISMOS SERVICIOS) 

 



 

 

DIA 01 BOGOTA – ESTAMBUL    
Presentarse con 3 horas de antelación en el aeropuerto internacional El Dorado de 
Bogotá para abordar vuelo de Turkish Airlines TK 800 con salida a las 16:45hrs con 
una escala técnica en Panamá y salida hacia Estambul. Noche a bordo 
 
DIA 02 ESTAMBUL   
Llegada al aeropuerto Internacional de Estambul el tercer mayor aeropuerto del 
mundo, sobre las 16:45hrs un representante de habla hispana les recibirá para su 
traslado al Hotel. Alojamiento   
 
 
 
 
 
DIA 03 ESTAMBUL 
Desayuno. Excursión de día completo PERLAS DEL CUERNO DE ORO Y BOSFORO (Sin 
almuerzo).   
 
Visita el antiguo barrio Judío en Balat, el griego en Fener y contemplar las magníficas 
vistas del “Cuerno de Oro”; después visita a la Catedral de San Jorge, principal 
patriarcado de la Iglesia Ortodoxa Griega; continuación a la Mezquita de Solimán El 
Magnífico, diseñada por el arquitecto otomano Mimar Sinan y que cuenta con la cúpula 
más grande de todas las mezquitas en Estambul. Nos dirigimos al Bazar de las 
Especias, un lugar con encanto especial por su color y aroma, el sitio por excelencia 
para adquirir tés, hierbas, frutos secos, dulces típicos y por supuesto especias; 
Culminación con un paseo en barco a través del Bósforo, el estrecho que divide la 
ciudad entre Europa y Asia, apreciaremos las maravillosas vistas de las fortalezas 
otomanas, palacios, villas y los puentes que conectan ambos lados de esta urbe. 
Traslado al hotel. Alojamiento. 
 
DIA 04 ESTAMBUL – BURSA (2h15min) / KUSADASI o IZMIR (4h45min) 
Desayuno. Salida hacia Bursa. Visita panorámica de esta importante ciudad que fue 
primera capital del Imperio Otomano. Visita a la Mezquita y Mausoleo Verdes. Después 
del Almuerzo en ruta (no incluido), continuación del viaje hacia Kusadasi / Izmir. 
Llegada. Cena en el hotel y Alojamiento.  
 

DIA 05 KUSADASI o IZMIR – CESME – PIREO (Atenas)               



 

 

Desayuno. A la hora indicada, traslado al puerto de Cesme para abordar el barco M/V 
Gemini para realizar un recorrido por las Islas Griegas. (El recorrido por las Islas está 
sujeto a condiciones climáticas y meteorológicas). Salida a las 18:00hrs hacia Pireo 
(Atenas). Noche a bordo. 
 
 

 
 
 

DIA 06               PIREO (Atenas) – MYKONOS  
Pensión completa a bordo.  
Llegada a Pireo a las 07:00hrs. Tiempo para disfrutar de la Isla. El barco zarpa a las 
13:00hrs con rumbo a Mykonos. Llegada a las 20:00hrs.  

 

DIA 07               MYKONOS – SANTORINI  
Pensión completa a bordo.  
El barco zarpa a las 03:00hrs con rumbo a Santorini. Llegada a las 09:00hrs. Tiempo 
para disfrutar de la Isla. El barco zarpa a las 18:00hrs con rumbo a Rodas. Noche a 
bordo. 
 

DIA 08               SANTORINI – RODAS  
Pensión completa a bordo.  
Llegada a Rodas a las 07:00hrs. Tiempo para disfrutar de la Isla. El barco zarpa a las 
18:00hrs con rumbo a Cesme. Noche a bordo. 
 

DIA 09               RODAS – CESME – EFESO - PAMUKKALE  
Desayuno. Llegada a Cesme a las 08:00hrs. Desembarco. Salida hacia Éfeso, la ciudad 
greco-romana mejor conservada de Asia Menor desde los siglos I y II, que monopolizó 



 

 

la riqueza de Medio Oriente y guarda tesoros como el impresionante teatro romano 
que albergaba a más de 25.000 espectadores, la magnífica biblioteca de Celso y la 
calle de Mármol. Almuerzo en ruta (No incluido). Visitaremos la Casa de la Virgen 
María, supuesta última morada de la madre de Jesús y hoy es considerada un punto 
de peregrinación. Salida hacia Pamukkale. Llegada. Cena en el hotel. Alojamiento. 
 
DIA 10 PAMUKKALE – CAPADOCIA  
Desayuno. Salida hasta Capadocia. Se visitará la antigua Hierápolis y el Castillo de 
Algodón, verdadera maravilla natural, una cascada gigante, estalactitas y piscinas 
naturales formadas a través de los siglos por el paso de las aguas termales cargadas 
de sales calcáreas. Almuerzo en ruta (No incluido). Con una altura de 160 metros y 
una extensión de unos 2700 metros, la montaña de Pamukkale está en su totalidad 
cubierta de una sustancia blanca que, en la distancia, puede recordar la nieve. Una 
cascada gigante, estalactitas y piscinas naturales formadas a través de los siglos por 
el paso de las aguas termales cargadas de sales calcáreas, visita a la antigua 
Hierápolis ciudad sagrada, antigua ciudad helenística, hoy en ruinas, donde se dice que 
era el lugar predilecto de Cleopatra y Marco Antonio, mundialmente conocida por sus 
aguas medicinales, la Unesco en el año 1998 la declaró Patrimonio de la Humanidad. 
Cena en el hotel. Alojamiento. 
 
DIA 11 CAPADOCIA – ESTAMBUL (8h12min)   
Tour opcional PASEO EN GLOBO (sujeto a condiciones climáticas y meteorológicas). 
 
Desayuno. Salida hacia Estambul. Almuerzo en ruta (no incluido). Llegada al 
aeropuerto de Estambul para tomar el vuelo TK 762 con destino Dubái. 

DIA 12 ESTAMBUL – DUBAI   
Salida a las 00:40hrs. Llegada al aeropuerto de Dubái a las 05:55hrs. Recepción y 
traslado al hotel. Entrega de la habitación. Desayuno. Tarde libre. Alojamiento. 
 
DIA 13 DUBAI CLÁSICO / SAFARI 4X4  
Desayuno. Dubái es una ciudad eterna que brota del desierto y corona la Región del 
Golfo con su presencia. Este recorrido le llevará hasta las magníficas vistas de la 
ensenada de Dubái Creek, pasando por el área de patrimonio de Bastakiyay sus 
fascinantes casas antiguas con características torres de viento construidas por ricos 
mercaderes. A continuación, le llevaremos a la Fortaleza de Al Fahidide 225 años de 
antigüedad. Es aquí donde el Museo de Dubái conserva valiosos archivos acerca del 



 

 

pasado de la ciudad, así como crónicas de sus diferentes fases de desarrollo. Luego 
subirán abordo de un barco tradicional “Abra”para atravesar la ensenada y visitar el 
Mercado de Especias y el Zoco del Oro. Traslado al Dubai Mall y resto del día libre, para 
realizar compras en el Dubai Mall, uno de los centros comerciales más grandes del 
mundo con 1200 tiendas y más de 160 restaurantes.  
 
Por la tarde salida en autos 4X4. Nuestro camino nos dirige hasta el desierto, donde 
seremos participes de una experiencia interesante en las dunas de arena roja, nuestro 
chofer nos mostrará sus habilidades al volante, finalmente después de mirar la puesta 
del sol llegamos a nuestro campamento donde tendremos una noche árabe 
tradicional, con buffet oriental, refrescos, camellos para dar un corto paseo, tatuajes 
de henna, pipas de agua y la danza del vientre. Regreso al hotel. Alojamiento.  
 
DIA 14 DUBAI – ABU DHABI** (1h10min) – DUBAI  
Desayuno. Salida a Abu Dhabi, la capital de los Emiratos Árabes Unidos y residencia 
del consejo Federal Nacional. Y no de los principales productores de crudo del mundo, 
Abu Dhabi se ha propuesto diversificar activamente su economía en los años recientes 
realizando inversiones e los servicios financieros y en turismo. Salimos de Dubái, 
desde donde se desplazará durante aproximadamente dos horas, pasando por el 
puerto más grande construido por el hombre en Jebel Ali. Se sentirá cautivado por la 
grandeza de las nuevas adiciones al horizonte de Abu Dhabi, así como por la 
majestuosa Mezquita de SheikZayed, una de las mezquitas más grandes del mundo. 
Continuamos el recorrido por el corazón de la ciudad donde verá la famosa “Plaza 
Unión” caracterizada por sus monumentos que representan las costumbres del país. 
Tras un desplazamiento por la colina, visitará el pueblo del patrimonio especialmente 
diseñado por el SheikZayed Ben Sultan al Nayhan para recordar el pasado a las nuevas 
generaciones. También tendrá la oportunidad de visitar las tiendas en el centro 
comercial Marina de Abu Dhabi. Al finalizar traslado de regreso a Dubai, Regreso al 
hotel. Alojamiento.  
 
Esta excursión solo se podrá operar con un mínimo de 10 participantes, de no llegar 
al mínimo requerido para operar, se está ofreciendo la Excursión a Fujairah en vez de 
la Excursión a Abu Dhabi para todo el Grupo. 
 
DIA 15 DUBAI  



 

 

Desayuno. Día libre para actividades personales. Entrega de la habitación a las 
12:00m. (pasajeros podrán dejar en custodia su equipaje mientras se llega la hora del 
traslado hacia el aeropuerto). 
 
Opcionalmente puede realizar TOUR DUBAI MODERNO / DHOW CRUISE 
Visita por la ciudad moderna a   Marina   donde   podemos contemplar las viviendas 
más altas del mundo donde está el edificio espiral, luego continuáramos a la palmera 
de Jumierah y parada enfrente del hotel Atlantis the Palm para sacar magnificas fotos. 
 
Luego Visita al Zoco de la cuidad de Jumierah que es un mercado con forma 
tradicional, traslado y parada fotográfica enfrente del hotel Burj Al Arab el único hotel 
7 estrellas en el mundo, luego vivista a Emirates Mall donde está la pista del Ski, y 
terminamos nuestro recorrido con entrada a Dubai Mallpara ver y sacar fotos en frente 
de Burj Khalifa el edificio más alto del mundo.  Regreso al Hotel. Tarde libre. 
Opcionalmente en la noche salida para disfrutar de la experiencia de las vistas y 
sonidos de la cala de Dubai, navegando dos horas a bordo de un Dhow tradicional. Su 
viaje le llevará desde la desembocadura del arroyo, y a lo largo del mismo, hasta el 
iluminado Dubái Creek Golf Club, que se asemeja a unas velas de barco. Cena buffet 
incluido. Regreso al hotel.  
 
A la hora oportuna traslado al aeropuerto internacional de Dubái para tomar el vuelo 
TK 761. 
 
 
 
DIA 16 DUBAI – ESTAMBUL – BOGOTA  

Salida a las 02:00hrs con destino a la ciudad de Estambul. Llegada al aeropuerto 
internacional a las 05:45hrs, luego deberá conectar con el vuelo TK 801 que sale a las 
10:00hrs con regreso a Bogotá. Llegada 15:15hrs. 

 

***** FIN DE LOS SERVICIOS ***** 
 
 
 

TARIFAS ESPECIALES 



 

 

 
TARIFAS PROMOCIONALES REFERENCIALES POR PERSONA  

APLICABLES PARA GRUPOS EN PESOS COLOMBIANOS 

CATEGORIA DOBLE/TRIPLE SENCILLA 
MENOR 

(2 a 5 años*) 

Julio 10.  $14.999.000 $17.499.000 $12.099.000 

Junio 19.  $15.199.000 $17.799.000 $12.399.000 

Ago 14.  $15.499.000 $18.499.000 12.299.000 

TARIFA: Nuestros programas son calculados a un tipo de cambio promedio del año 
vigente entre el peso colombiano frente al dólar y al euro; en caso de existir una 
fluctuación importante al alza, este ajuste será notificado vía correo electrónico por 
su asesor de venta.  
*** Estos precios aplican para pagos en efectivo o transferencia 
En caso de alza en la tasa e impuestos de la tarifa aérea lo cual es política netamente 
de la aerolínea, existiendo pago parcial o total esta diferencia deberá ser asumida 
por el pasajero de forma inmediata para la emisión de sus servicios. 

HABITACIÓN TRIPLE: Será asignada de acuerdo con la disponibilidad al momento del 
registro en cada hotel:  
*Una cama doble + Rollaway (cama plegable) o  
*Dos camas (de 1 mt c/u) + Rollaway (cama plegable) 
*MENOR de 2 a 5 años debe compartir habitación con sus padres. No tiene derecho 
a cama. 
- Solo es permitido 1 niño por habitación.  
- Niño de 06 años en adelante se considera adulto. 

Tarifa sujeta cambio sin previo aviso – sujeta a disponibilidad - cupos limitados  

 

PREVENTA - Tarifas vigentes hasta el 29 de febrero de 2024 
Los precios indicados en este sitio web, son de carácter informativo y deben ser 
confirmados para realizar su reservación ya que están sujetos a modificaciones 
sin previo aviso. 



 

 

 
 
VISITAS Y EXCURSIONES 

✓ Las visitas o tours sugeridos cuyo valor está descrito en el programa serán 
ofrecidos por nuestro operador en destino, comprados desde aquí o 
directamente allá; sin embargo, si el pasajero decide realizar algunas de estas 
actividades no deberían ser contratadas con un operador diferente, ya que los 
horarios establecidos en los circuitos pueden variar.  El guía tiene total 
autonomía de modificar por motivos logísticos, operacionales o climáticos el 
orden de las visitas programadas, siempre respetando los servicios 
contratados. 

✓ No nos haremos responsables por los servicios contratados en otras empresas 
contratados en otras empresas. 

**Consulte con su Asesora de Viajes todos los Combos de excursiones que 
se pueden tomar 

TOURS SUGERIDOS EN DUBAI 
TARIFAS NETAS POR PERSONA 

MEDIO DIA – DUBAI MODERNO 
Este recorrido le llevará a la ciudad moderna donde podemos contemplar las 
viviendas más altas del mundo donde está el edificio espiral, continuáramos a 
la palmera de Jumierah y parada enfrente del hotel Atlantis the Palm para sacar 
magnificas fotos. Luego Visita al Zoco de la cuidad de Jumierah que es un 
mercado con forma tradicional, traslado y parada fotográfica enfrente del hotel 
Burj Al Arab el único hotel 7 estrellas en el mundo, no se permite entrar sin 
reservación, luego visita a Emirates Mall donde está la pista del Ski, y 
terminamos nuestro recorrido con entrada a Dubai Mall para ver y sacar fotos 
enfrente de Burj Khalifa el edificio más alto del mundo con la entrada, regreso 
al hotel.   

 
 

BASE 
4 

PAX 
 

USD 
160 

 
 
 
 
 

CRUCERO DHOW 
Por la noche salida para disfrutar de la experiencia de las vistas y sonidos de la 
cala de Dubai, navegando dos horas a bordo de un Dhow tradicional. Su viaje le 
llevara desde la desembocadura del arroyo y a lo largo del mismo, hasta el 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TURKISH AIRLINES 
ITINERARIO AÉREO 

“Estos itinerarios se publican con los vuelos informados por las aerolíneas, pueden variar 
si así lo determinan” 

Vuelo Ruta Hora salida Hora llegada 

TK 800 Bogotá - Estambul 16:45 16:45+1 

TK 762 Estambul - Dubái 00:40 05:55 

TK 761 Dubái - Estambul 02:00 05:45 

TK 801 Estambul - Bogotá 10:00 15:15 

iluminado Dubái Creek Golf Club, que se asemeja a unas velas de barco. Cena 
buffet incluido. Regreso al hotel. 

ENTRADA BURJ KHALIFA piso 124 (Normal time) 
Ofrece las más sorprendentes vistas desde la planta 124, localizado a 442 
metros de altura, encontraras el que hasta ahora era el único mirador de la Torre 
khalifa, sin duda alguna el mejor punto de Dubái para contemplar la ciudad. 
***NOTA*** 
Si no realizan los 3 Tours sugeridos y desean tomar solo 1 o 2 Tours el precio será 
diferente al combo descrito en el programa, el valor individual de cada Tour será 
informado por su Asesor. 



 

 

 
 

HOTELES PREVISTOS O SIMILARES 
 

CIUDAD HOTEL CATEGORIA 

ESTAMBUL PULLMAN o SIMILAR TS 

KUSADASI SIGNATURE BLUE o SIMILAR TS 

PAMUKKALE LYCUS RIVER o SIMILAR TS 

CAPADOCIA 

SIGNATURE HOTEL & SPA o 

SIMILAR 
TS 

DUBAI 

ROSE RAYHAAN BY ROTANA 

o SIMILAR 
TS 

TS: HOTELES CATEGORIA TURISTA SUPERIOR 

Relacionamos los hoteles utilizados con mayor frecuencia en este 

circuito. Esto a manera informativa, indicando también que el 

pasajero puede ser alojado en establecimientos similares o 

alternativos en la misma categoría 

 

 
 
 
 
 
EL PRECIO INCLUYE: 
 

• Tiquete aéreo Bogotá – Estambul – Bogotá. Clase Turista – tarifa 
promocional grupal. 



 

 

• Impuestos aéreos y del programa (sujetos a cambios sin previo aviso). En caso 
de alza en la tasa e impuestos de la tarifa aérea; lo cual es política de la 
aerolínea y/o impuestos hoteleros aun existiendo pago parcial o total esta 
diferencia deberá ser asumida por el pasajero de forma inmediata para emitir 
los servicios 

• 2% del fee bancario. 

• 03 noches en Estambul. 
• 01 noche en Kusadasi o Izmir. 

• 01 noche en Pamukkale.  
• 01 noche en Capadocia.  

• 04 noches en Dubái. 
• Traslados aeropuerto hotel aeropuerto. 

• Régimen alimenticio:  
Buffet clásico (barra de ensaladas – proteínas – carbohidratos y vegetales) 
9 desayunos y 3 cenas (sin bebidas) 

• Visitas según itinerario. 

• Tour por el Bósforo (sin almuerzo) 
• Medio día Dubái Clásico con guía de habla hispana 

• Safari del desierto con Cena BBQ sin guía de habla hispana. 
• Día completo de visita Abu Dhabi con guía de habla hispana** (**dependerá si 

se cumple con el mínimo requerido para operar). 

• Entradas a los lugares de visita en Dubái 

• Guía profesional de habla hispana. 

• Transporte en autocar turístico. 

• 4 noches de Crucero por las Islas Griegas Cabina Interior Standard (el recorrido 
por las Islas está sujeto a condiciones climáticas y meteorológicas) 

• Pensión completa a bordo (desayuno, almuerzo y cena). 

• Bocadillos de medianoche. 
• Servicios de botes auxiliares. 

• Entretenimiento y Actividades. 
• Tasas Portuarias, Cargo por Servicio, Cargo por Combustible, Propinas 

• Durante el Almuerzo y la Cena; Agua una (1) copa de vino, cerveza o refresco 
(si desean más, es extra o deben comprar paquetes de bebidas) 

• Tarjeta de asistencia médica hasta los 75 años con una Cobertura de USD 
60.000 por Enfermedad o Accidente (personas mayores de 76 años hasta los 



 

 

85 años deben pagar un suplemento. Mayores de 86 años no tienen asistencia 
médica). 

 

 
 
 

PRECIO NO INCLUYE: 

• Gastos personales. 
• Suplemento por cargo en el alza del combustible. En caso de alza en la tasa e 

impuestos de la tarifa aérea; lo cual es política de la aerolínea, aun existiendo 
pago parcial o total esta diferencia deberá ser asumida por el pasajero de 
forma inmediata para emitir los servicios. 

• Propinas obligatorias en Turquía de USD 45 por persona (tasas locales y 
municipales). Se pagan en el destino. 

• Propina para el guía en Estambul se entrega según criterio del grupo, se 
sugiere USD 20 por pasajero. 

• Excursiones opcionales en Turquía. 
• Propinas obligatorias en Dubái de USD 35 por persona pago directamente en 

el destino.  

• Impuesto Turismo Dirham: USD 6 por habitación por noche en Dubái aprox. 
(pago obligatorio por el pasajero en destino) 

• Almuerzos según itinerario. 

• Todas las bebidas alcohólicas y no alcohólicas en el Crucero. 
• Gastos Personales (Lavandería, Teléfono, Salón de Belleza). 

• Excursiones en tierra y paquetes de Internet en el Crucero. 

• Servicios de transporte en Mykonos y tarifas del teleférico en Santorini. 
• Nuevo Impuesto hotelero en Turquía. A partir de enero de 2023 hay una nueva 

tasa en Hoteles, este nuevo Impuesto de Alojamiento entrará en vigor el 1 de 
enero de 2023, teniendo su aplicación también en las reservas ya confirmadas. 
En consecuencia, el impuesto de alojamiento se cobrará a las personas que se 
alojen en hoteles, pueblos de vacaciones, hoteles boutique, moteles, pensiones, 
pueblos, casas de montaña y campings. (pago obligatorio en destino) 

• Ningún servicio no especificado. 

• Recargos en los hoteles por Early Check In o Late Check out. 
 



 

 

 
PASAPORTE: Se requiere el envío de la copia legible del pasaporte de cada uno de los 
pasajeros, vigente mínimo 6 meses al inicio del viaje, éste debe ser enviado con un 
tiempo límite de 50 días antes del viaje. 

a) La cobertura de la asistencia médica se verá limitada si el pasaporte no es 
enviado con el primer deposito, ésta aplica para personas de hasta 75 años. 

b) Los tiquetes aéreos serán emitidos con los datos del pasaporte, no permiten 
cambios ni correcciones de nombres y no son reembolsables. 

 
DOCUMENTOS: VOUCHERS y/o documentos: serán entregados 8 días previos a la 
salida del viaje por correo electrónico. 
 

CONDICIONES DE PAGO PARA CONFIRMAR RESERVA 
ACTUALIZACIÓN DE POLÍTICAS 2023 MEDIO ORIENTE 

 
Las preventas de nuestros programas están vigentes hasta el día 30 de cada mes. El 
depósito inicial debe ser pago dentro del mes de la reserva para garantizar la tarifa. 
 
 

RESERVAS MENORES A 60 DIAS 
Reservas menores a 60 días antes de la FECHA DE VIAJE, deben realizar el pago 
conforme a las siguientes condiciones: 
 

CONDICIONES DE PAGOS a partir del 1ro. de enero de 2023 

Pago total del programa a los tres (3) 
días de enviada la confirmación de 

servicios 

100% del total del valor del programa 
contratado 

 

 
RESERVAS ENTRE 60 Y 180 DIAS 

Reservas entre 60 y 180 días antes de la FECHA DE VIAJE, deben realizar el pago 
conforme a las siguientes condiciones: 
 

CONDICIONES DE PAGOS a partir del 1ro. de enero de 2023 



 

 

Depósito inicial del programa a los 
tres (3) días de enviada la 
confirmación de servicios  

$2.500.000 por pasajero* 
*siempre y cuando sea antes del día 30 del 

mes en que se reservó 

120 días previos a la fecha de salida 
del viaje 

50% del total del valor del programa 
contratado  

90 días previos a la fecha de salida 
del viaje 

80% del total del valor del programa 
contratado  

60 días previos a la fecha de salida 
del viaje 

100% del total del valor del programa 
contratado  

CONDICIONES PARA GARANTIZAR EL PRECIO DE LA RESERVA: Pagar el 
anticipo inicial completo dentro del mes de la preventa de cada programa y 
cumplir con las condiciones de pago dentro del plazo informado en la 
confirmación de servicios. 

 
 

RESERVAS MAYORES A 180 DIAS 
Reservas mayores a los 180 días de la fecha de CONFIRMACION de su reserva debe 
realizar el pago conforme a las siguientes condiciones: 
 
 

CONDICIONES DE PAGOS a partir del 1ro. de enero de 2023 

Depósito inicial del programa a los 
tres (3) días de enviada la 
confirmación de servicios  

$2.500.000 por pasajero* 
*siempre y cuando sea antes del día 30 del 

mes en que se reservó 

30 días de enviada la confirmación de 
servicios 

30% del total del valor del programa 
contratado  

60 días de enviada la confirmación de 
servicios 

80% del total del valor del programa 
contratado  

120 días de enviada la confirmación 
de servicios 

100% del total del valor del programa 
contratado  

CONDICIONES PARA GARANTIZAR EL PRECIO DE LA RESERVA: Pagar el 
anticipo inicial completo dentro del mes de la preventa de cada programa y 
cumplir con las condiciones de pago dentro del plazo informado en la 
confirmación de servicios. 



 

 

 
TARIFA: Nuestros programas son calculados a un tipo de cambio promedio del mes 
vigente entre el peso colombiano frente al dólar y al euro. La programación cambia 
de vigencia en sus tarifas el día 30 de cada mes, de forma automática. 
 
Requisitos para garantizar la tarifa reservada: 
 

1. Comprar y dar el anticipo inicial completo de cada plan dentro del mes de la 
preventa. 

 
2. Realizar los anticipos y pagos con los montos indicados en su liquidación de 

servicios bajo las fechas estipuladas en la misma. 
 
De no cumplirse y/o respetar el plan de pagos aquí mencionados y confirmados en 
la liquidación de servicios, se hará reajuste en la tarifa acordé al valor que aplique en 
la preventa que esté vigente. Toda cancelación de reserva, aplican los cargos 
correspondientes sin previo aviso. 
 
En caso de alza en las tasas e impuestos de la tarifa aérea; lo cual es política de la 
aerolínea y/o impuestos hoteleros, tasas o contribuciones gubernamentales, aun 
existiendo pago parcial o total está diferencia deberá ser asumida por el pasajero para 
la prestación del servicio.   
 
 
 
 
 
 

POLÍTICAS DE CANCELACIÓN  
POR DESISTIR, CANCELAR O CAMBIO DE FECHAS DESPUES DE RESERVAR o COMPRAR 

EL PROGRAMA                                                                                                                       
(sujetas a las condiciones y políticas de los operadores aéreos y terrestres*)                

De 0 a 60 días previos a la salida 100% de cargos - NO hay reembolso 

De 61 a 90 días previos a la salida 50% de cargos del valor total del programa 

De 91 a 120 días previos a la salida 30% de cargos del valor total del programa 



 

 

De 121 a más días previos a la salida 
Genera cargo administrativo y operativo de 

$250.000 por pasajero 

Cualquier inconveniente de índole personal en el aeropuerto como: pasaporte vencido, restricción de 
salida, permisos de salida del país de menores sin cumplir los requisitos exigidos, homónimos, 
demandas y órdenes judiciales, retraso en la hora de llegada al aeropuerto o cualquier otro motivo 
ajeno a nuestra responsabilidad que impida su cumplimiento entre otros, el pasajero será el único y 
exclusivo responsables para viajar, por los motivos expresados se perderá el 100% del paquete 
turístico.  
* Estas políticas de cancelación están sujetas a cambios por temas excepcionales de caso fortuito 
o fuerza mayor, imprevisible, irresistible e inevitable. 

EJEMPLO: PANDEMIA, EPIDEMIA, ACTOS DE TERRORISMO, EVENTOS DERIVADOS DE LA 
NATURALEZA (TEMAS CLIMATICOS) INCONTROLABLE TSUMANI O ACTOS PROVOCADOS POR EL 
HOMBRE QUE TENGA EFECTO MUNDIAL O LOCAL Y QUE INCIDAN DE MANERA FRONTAL EN LA 

PRESTACION DEL SERVICIO 

*las mismas informadas en su confirmación de servicios 

 
Cambios de Fecha:  
Después de iniciado el viaje, cambios no permitidos. No aplican certificados médicos. 
 
Cambios de Ruta:  
Después de emitidos los tiquetes no permite cambio. Se entiende cambio de ruta la 
interrupción total o parcial del viaje. No aplican certificados médicos. 
 
Reembolsos/No Show:  
Antes de la salida los boletos no son reembolsables, no aplican certificados médicos.  
Después de la salida tiquetes parcialmente usados: No reembolsables, no aplican 
certificados médicos. 
Cargos por NO SHOW aplicarán al 100%. 
 

ASISTENCIA MÉDICA Y UPGRADE DE CANCELACION MULTICAUSA 
 

 

COBERTURA   Inclusión 60.000  

 ASISTENCIA MÉDICA POR EVENTO  

Asistencia médica por enfermedad no preexistente 
(Incluido Covid) 

USD                    
60.000 



 

 

Asistencia médica por accidente USD                    
60.000 

Gastos médicos por deportes amateur USD                    
60.000 

Asistencia médica por enfermedad preexistente USD                      
1.000 

Odontología de urgencia USD                         
500 

Medicamentos Recetados Incluido 

TRASLADOS  

 Repatriación Sanitaria USD                    
60.000 

 Repatriación Funeraria USD                    
60.000 

Traslado de familiar por hospitalización del 
beneficiario 

USD                      
2.000 

Gastos de hotel de un familiar por hospitalización 
del beneficiario 

USD                      
2.000 

Gastos de hotel por convalecencia USD                      
2.000 

Regreso anticipado por fallecimiento de un familiar USD                      
2.000 

Regreso anticipado por emergencia grave en 
domicilio 

USD                      
2.000 

EQUIPAJE Y VUELO  

Compensación por pérdida de equipaje en línea 
aérea comercial 

USD                      
1.500 

Compensación por la demora en la devolución del 
equipaje 

USD                         
500 

Compensación por daño o rotura de equipaje USD                           
50 

Asesoría en extravío de documentos o equipajes Si 

 Gastos por vuelo demorado  USD                          
200 



 

 

Beneficios Complementarios  

Cancelación de Viaje Por fuerza Mayor  USD                       
2.000 

Acompañamiento de menores Incluido 

Asistencia psicológica Incluido 

Línea de consultas Incluido 

Servicio de concierge Incluido 

Gastos de alojamiento y/o alimentación para el 
titular y compañero de viaje por aislamiento 
obligatorio por diagnostico positivo COVID 

USD                        
1.000 

Diferencia de tarifa, penalidad o tiquete en clase 
económica por cambio en la fecha de regreso por 
diagnostico positivo COVID 

USD                           
500 

Límite De Edad 75 años 

 
  
 


