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TURQUIA, GRECIA Y DUBAI 2025
17 pias O / 14 NOCHES %)

Estambul 2N, Kuzguncuk, Ankara 1N, Capadocia 2N, Sultanhani, Pamukkale 1N,
Efeso, Zona de Izmir 1N, Kusadasi, Patmos 1N, Creta (Heraklion), Santorini 1N,
Atenas, Mykonos 1N, Dubai 4N, Abu Dhabi

- Hoteles céntricos en Turquia y en Dubdi
- Crucero por las Islas Griegas con Pension Completa
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TARIFAS POR PERSONA EN DOLARES SEGUN ACOMODACION
PRECIOS Y FECHAS ESTIMADAS - PREVENTA 2025

Notas Importantes: Estos precios estdn en Ddlares, pero se deben pagar en pesos colombianos a la

tasa representativa del mercado (TRM) del dia del pago.

- Tarifas sujetas a cambio por incremento de combustible cobrado por las aerolineas o empresas
transportadoras terrestres.
- Tarifas sujetas a cambio por incremento de impuestos del tiquete por las aerolineas.
- Estas tarifas aplican siempre y cuando contemos con disponibilidad en Cabina interior IA. En caso
tal, que al momento de realizar la reserva no se cuente con esta categoria, se debera cobrar un

DOBLE / NINO (2 - 7 ANOS)
FECHA DE VIAJE TRIPLE SENCILLA CON DOS ADULTOS
04 abril al 20 abril 2025
11 abril al 27 abril 2025 UsD 3.918 USD 4.988 uUsD 3.519
18 abril al 04 mayo 2025 UsD 3.883 USD 4.953 USD 3.484
25 abril al 11 mayo 2025 UsD 3.627 USD 4.587 USD 3.258
02 mayo al 18 mayo 2025 UsD 3.604 USD 4.564 UsD 3.235
09 mayo al 25 mayo 2025 UsD 3.627 USD 4.587 USD 3.258
16 mayo al 01 junio 2025 UsD 3.604 USD 4.564 uUsD 3.235
30 mayo al 15 junio 2025 UsSD 3.742 USD 4.748 UsD 3.355
06 junio al 22 junio 2025
13 junio al 29 junio 2025 UsD 3.775 USD 4.781 USD 3.388
20 junio al 06 julio 2025 USD 3.808 USD 4.814 UsD 3.421
04 julio al 20 julio 2025
18 julio al 03 agosto 2025 uUsD 3.715 USD 4.675 USD 3.346
08 agosto al 24 agosto 2025
15 agosto al 31 agosto 2025 UsD 3.793 USD 4.824 UsD 3.389
12 septiembre al 28 agosto 2025
19 septiembre al 05 octubre 2025
26 septiembre al 12 octubre 2025 USD 3.966 UsD 5.077 UsSD 3.551
10 octubre al 26 octubre 2025
17 octubre al 02 noviembre 2025

suplemento cuyo valor dependera de la cabina disponible.
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- Para realizar la reserva se requiere enviar pasaporte vigente

- HABITACIONES TRIPLES CUPO LIMITADO. FAVOR CONSULTAR (Habitacion triple: adicional a la cama
doble se otorgara una supletoria que podra ser un catre o sofd cama).

- El tramo entre Kusadasi y Estambul se realizara en avion o terrestre, sera el operador quien tiene
la potestad de determinar cdmo se va a realizar segun la logistica del circuito.

ITINERARIO DE VIAJE:

NOTA. Este itinerario puede sufrir modificaciones o cambios en el orden indicado sin previo aviso,
pero se mantendra el contenido y los servicios incluidos.

DiA 01 BOGOTA - ESTAMBUL
Salida en vuelo internacional con destino a Estambul. Noche a bordo.

DIA 02 ESTAMBUL
Llegada al aeropuerto de Estambul. Recepcidn por personal de nuestro equipo y traslado al
hotel. Tiempo para su descanso o actividades personales. Alojamiento.

DIA 03 EXPLORANDO ESTAMBUL

Desayuno. Salida temprano para comenzar a explorar, la fascinante ciudad de Estambul. Que
une dos continentes, Europa y Asia. Durante nuestro recorrido, contemplaremos algunas de
las joyas histéricas y culturales de esta metrdpolis Unica, como las murallas de
Constantinopla, la concurrida plaza de Yeni Cami, y al cruzar el Puente de Galata sobre el
"Cuerno de Oro", disfrutardn de una vista panoramica que nos permitira admirar los
imponentes minaretes de las mezquitas. Por ultimo, nos sumergiremos en el vibrante barrio
de Beyoglu, donde podremos sentir la atmdsfera de una moderna metrépolis con influencias
de la arquitectura europea clasica en medio de las puertas del Medio Oriente. El resto del
dia libre y recomendamos considerar excursiones opcionales para aprovechar al maximo su
visita. Alojamiento.

DiA 04 ESTAMBUL - KUZGUNCUK - ANKARA

Desayuno. Salida hacia parte asiatica de Estambul por el puente intercontinental o ferry para
llegar a Kuzguncuk conocido como el barrio de las telenovelas turcas. Tiempo libre en este
encantador barrio, conocido por su arquitectura tradicional, diversidad cultural, excelente
gastronomia. y su ubicacion junto al Bésforo. Ofrece un ambiente relajado y una experiencia
auténtica lejos del bullicio turistico. Continuacion hacia Ankara pasando por las montafias de
Bolu. Llegada a la capital de la Republica y visita del Mausoleo de Ataturk; fundador de la
republica turca. Alojamientoy cena.
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DiA 05 ANKARA - CAPADOCIA

Desayuno. Salida temprano hacia Capadocia por el camino contemplaremos el segundo lago
mas grande de Turquia, el Lago Salado donde haremos una parada para fotografiar este
espectacular lugar. Continuacién hacia la ciudad subterrdnea de Ozkonak o Saratli (*)
excavadas por las primeras comunidades cristianas tras la visita. Llegada a la maravillosa
region de Capadocia, una mezcla de los caprichos de la naturaleza y el arte humano. Antes
de llegar a nuestro hotel parada para contemplar la puesta de sol desde el mirador de
chimeneas de hadas tres bellezas. Alojamiento y cena.
Opcionalmente:

Por la noche pueden participar en un espectdculo de bailes folkléricos en una tipica cueva.

DIiA 06 CAPADOCIA

Desayuno. Comenzaremos el dia visitando el Museo al Aire Libre de Géreme (*), donde
admiraremos las iglesias rupestres decoradas con frescos. Realizaremos paradas en los
hermosos valles de Avcilar, Glivercinlik y el Valle del Amor, donde seremos testigos de un
impresionante paisaje lunar y contemplaremos las formaciones mas singulares de la regién.
Luego, continuaremos nuestro recorrido hacia Cavusin, un pueblo tipico de la region
conocido por sus casas de diferentes culturas. Realizaremos una breve parada en el Valle de
Uchisar, desde donde se puede disfrutar de la vista de la antigua fortaleza excavada en la
roca. Para terminar, se visitara un centro de joyas y piedras tipicas de Capadocia y un taller
de alfombras para aprender sobre su produccién. Alojamiento y cena.
Opcionalmente:

Al amanecer tendrd posibilidad de realizar una excursion en globo aerostatico en Capadocia.
Al atardecer pueden realizar Jeep Safari, es una de las actividades destacadas para adentrar
los valles de esta magica region.

DIA 07 CAPADOCIA — SULTANHANI - PAMUKKALE

Desayuno y salida hacia Sultanhani (*), una histérica caravanserai (posada)del siglo XllI, que
solia ser utilizada por comerciantes en la Ruta de la Seda. Continuamos nuestro viaje
atravesando la provincia de Konya, conocida por ser el hogar de los derviches danzantes. A
ultima hora de la tarde llegada a Pamukkale, conocido como el "Castillo de Algodén", una
formacién de cascadas de piedra caliza blanca creadas por manantiales minerales.
Alojamiento y cena.

DIiA 08 PAMUKKALE - EFESO - ZONA DE KUSADASI
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Desayuno vy visita los maravillosos travertinos blancos de Pamukkale (*) y las ruinas de la
cercana ciudad griega de Hierapolis, fundada por el segundo rey de Pérgamo en el afio 190
a.C. Viaje hacia Efeso (*), que fuera la capital de Asia Menor en la época romana. Visita
destacados sitios como la Biblioteca de Celso, el Teatro y el Templo de Adriano etc. A
continuacion, nos dirigiremos a la Casa de la Virgen Maria, considerada la supuesta ultima
morada de la madre de Jesucristo. Para terminar el dia tendran la oportunidad de presenciar
un desfile de moda en un centro de exportacion de cuero de la region. Alojamiento y cena.
Opcionalmente:

Al amanecer tendrd la posibilidad de realizar una excursion en globo aerostatico en
Pamukkale.

DiA 09 ZONA KUSADASI - PATMOS (CRUCERO)

Desayuno y por la manana, traslado al puerto para embarcar en un crucero, donde
disfrutaran de pensiéon completa con bebidas limitadas (solo en las comidas) en los proximos
dias. A la hora indicada, zarparemos hacia la pequena isla de Patmos, un lugar de
peregrinacion, sobre todo para los cristianos ortodoxos. Desembarcaremos en lanchas (si las
condiciones climaticas lo permiten). Recomendamos visitar el Monasterio-Fortaleza de San
Juan, la Biblioteca, el Archivo y la Gruta del Apocalipsis. O, si lo desean, pueden disfrutar de
la playa. Regreso al barco. Alojamiento y cena.

DIiA 10 CRETA (HERAKLION) - SANTORINI (CRUCERO)

Pensidon completa a bordo. Llegada a Isla de Creta a las 07:00 h. Desembarque en Heraklion,
la capital de Creta, tiempo para pasear en sus calles. Opcionalmente, visitaremos el Palacio
Minoico de Cnossos, uno de los mds importantes de la civilizacién minoica. Regreso al
muelle. Zarpamos con destino a la hermosa isla de Santorini. Desembarque en lanchas (si las
condiciones climaticas lo permiten). Tiempo para pasear por sus estrechas calles y disfrutar
de las impresionantes vistas. A la hora indicada, regreso al barco. Alojamiento y cena.
NOTA: La salida del 25 de octubre no tendra parada en Creta (Heraklion)

DIA 11 ATENAS - MYKONOS (CRUCERO)

Pensidn completa a bordo. Llegada y desembarque en Atenas. Visita panordmica que nos
lleva por las zonas mas importantes de la ciudad, como la Tumba del Soldado Desconocido,
el Parlamentoy el Estadio Panatinaikon, donde se celebraron los primeros Juegos Olimpicos
de la era moderna. Continuacidon hacia el Partenén, simbolo cldsico de la arquitectura
construido totalmente en marmol blanco en honor a la diosa Atenea. Regreso al muelle.
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Embarque y viaje hacia la famosa isla de Mykonos, conocida como la capital de la diversién
por excelencia. Tiempo para pasear por sus calles, disfrutar de su gastronomia y tomar fotos.
A la hora indicada, regreso al barco. Alojamiento y cena.

DIiA 12 KUSADASI — IZMIR — AEROPUERTO DE ESTAMBUL - DUBAI (Vuelo TK 760 / 18:50 —
00:20).

Tras el desayuno desembarqué en Kusadasi a las 07:00 hrs. Traslado al aeropuerto de
Esmirna para conectar para conexion a Dubai, Nos recogerdn en el aeropuerto de Dubaiy de
ahi nos llevaran al hotel, Alojamiento.

“El tramo entre Kusadasi y Estambul se realizara en avion o terrestre, sera el operador
quien tiene la potestad de determinar como se va a realizar segun la logistica del circuito”

DIA 13. DUBAI.

MEDIO DIiA TOUR DUBAI DESERT Y SAFARI EN REGULAR CON CENA BBQ EN CAMPAMENTO
BEDUINO.

Tomaremos el desayuno y saldremos para realizar la visita de medio dia a Dubai. La visita
empieza en el barrio histérico Al Fahidi, el cual fue declarado patrimonio de la humanidad.
Después subiremos a un taxi local acudtico para cruzar el canal; al otro lado nos espera el
mercado de las especias y del oro. Continuaremos hacia la zona de Jumeirah donde
realizaremos una parada para fotografiar la Gran Mezquita. También nos detendremos para
apreciar el Hotel Burj Al Arab y el Atlantis The Palm Hotel. Finalizaremos en el hotel.

Por la tarde (3:00 p.m.) saldremos en una camioneta 4x4 para un safari por el desierto, donde
viajaremos sobre las dunas de arena en el desierto de Dubai; lo que nos permitird admirar la
puesta del sol desde las dunas. Continuaremos hacia el campamento, donde nos recibiran
con una tradicional fiesta drabe. Podremos relajarnos en las tiendas beduinas sentados sobre
las tipicas almohadas drabes, trazarnos las manos con dibujos de henna tradicional, hacer un
pequefio viaje en camello o disfrutar de la shisha aromatica. Por la noche asistiremos a una
cena caracteristica del lugar, amenizada con la representativa danza del vientre.
Regresaremos al hotel, donde finalizaremos el dia.

OPCIONAL: TOUR DOWN CRUISE (XX USD APROXIMADAMENTE) Sobre las 19:00 horas
saldremos para disfrutar de la navegacidn en Dhow, una embarcacién tradicional arabe
donde nos ofrecerdn un suntuoso banquete de comida local e internacional mientras
surcamos las aguas del creek con vistas a los zocos y a los palacios de la ciudad. Finalizaremos
el dia en el hotel.
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DiA 14. DUBAI - ABU DHABI - DUBAI.

TOUR ABU DHABI DIA COMPLETO EN PRIVADO CON
GUIA DE HABLA HISPANA.

Al terminar el desayuno, bajaremos al lobby del
hotel, donde nuestro conductor estara
esperandonos y asi dirigirnos a la ciudad de Abu
Dhabi, capital de los Emiratos Arabes y la més grande
de los siete emiratos, conocida popularmente como
la ciudad mas rica del mundo. Una vez lleguemos a
Abu Dhabi, nuestro guia de habla hispana nos estara = re
esperando para iniciar nuestro recorrido en la Gran = : e =T =
Mezquita Sheikh Zayed. SR _ o e ff’?‘«-g:?;»f
Posteriormente, nos dirigiremos a ver los palaciosde  — T

los jeques y nos detendremos enfrente del majestuoso hotel Emirates Palace para una sesién

fotografica. Mas tarde realizaremos un corto trayecto en coche a través de la ciudad para

conocer mejor el patrimonio y cultura de la vida de los antepasados dubaities. A

continuacion, visitaremos Corniche con sus espectaculares rascacielos y el Heritage Village,

una demostracién tangente de la vida y costumbres tradicionales antiguas. Opcionalmente

(y por un valor adicional), podremos entrar al parque tematico cubierto mas grande del

mundo: Ferrari World, un lugar lleno de increibles actividades centradas alrededor de los

automboviles y la velocidad. Al finalizar el tour volveremos al hotel. Aimuerzo buffet incluido.

DIA 15. DUBAI - DIA LIBRE.
Desayuno. Dia libre para realizar actividades personales o tomar uno de los tours opcionales
(con costo adicional). Alojamiento.

DIiA 16. DUBAI — ESTAMBUL (TK 761 / 02:00 — 05:35) / ESTAMBUL — BOGOTA (TK 800 /
10:05 - 15:20).

Luego de desayunar tendremos el dia libre para tomar tours opcionales o realizar actividades
personales, recordando que el checkout se debe realizar a las 12 horas del mediodia. En la
noche tomaremos el vuelo internacional hacia Estambul y al llegar esperaremos la conexion
hacia Bogota.

DIA 17. ESTAMBUL — BOGOTA (TK 800 / 10:05 — 15:20).
Vuelo de conexidn para viajar de Estambul a Bogota.
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*%%** FIN DE NUESTROS SERVICIOS ****

ESTAS TARIFAS INCLUYEN:
e Tiquete aéreo con impuestos Bogotd — Estambul- Dubdi - Estambul - Bogota via Turkish
Airlines.
Traslados aeropuerto - hotel - aeropuerto
02 noches en Estambul en hoteles de 4*.
01 noche en Ankara en hoteles de 4*.
02 noches en Capadocia en hoteles de 4*.
01 noche en Pamukkale en hoteles de 4*.
01 noche en la zona de Kusadasi en hoteles de 4*.
03 noches de crucero cabina IA (cabina interior) * sujeta a disponibilidad*
Pension completa en el crucero (desayuno, almuerzo y cena)
Bono de USD 85 para utilizar en excursiones durante el crucero
Tour Explorando Estambul.
Breve visita a Kuzguncuk.
Visita en Ankara.
Tour Capadocia oculta sin entradas.
Tour Capadocia fantdstica sin entradas
Visita a Sultanhani
Vista al castillo de algoddén
Visita a Efeso
04 noches en Dubdi en hoteles 4*
Tour Desert safari y campamento Beduino
Tour Abu Dhabi con almuerzo
Traslados en todo el recorrido.
Tiquete aéreo Esmirna - Estambul (incluye 1 maleta de 15 kg)
11 desayunos, 06 cenas (sin bebidas).
Tasas hoteleras en Estambul incluidas.
Visitas segun el itinerario sin entradas
Asistencia médica hasta los 69 afios con cubrimiento de USD 90.000 con Assist Card
(Personas Mayores de
69 afios deberan pagar un suplemento, consultar valor).
Acompafiante de habla hispana durante todo el recorrido.
® 2% del fee bancario.
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ESTAS TARIFAS NO INCLUYEN:

e Gastos personales.
Tasas portuarias del Crucero 199 usd netos por Pax (se paga con la reserva)
Impuesto de turismo Dirham de USD 6 diarios por habitacion (se paga en el destino).
Propinas obligatorias por persona de USD 50 en Turquia y USD 35 en Dubai (se pagan en
destino).

Bebidas en las comidas incluidas

Suplemento Asistencia médica para personas mayores de 69 afios.

Tours opcionales y actividades durante los dias libres.

Ningun servicio que no esté especificado.

Suplemento de cabina (En caso tal de no contar con disponibilidad de Cabina interior IA)
Entradas a la casa de la Virgen Maria en Efeso, Complejo Arqueoldgico de Efeso (Biblioteca de
Celso, el Teatro y el Templo de Adriano, etc.) y Ciudad arqueoldgica de Troya. (*)

Entradas a los museos en Turquia y lugares turisticos marcados con (*)

10 euros de Impuesto de ingreso para cada isla Griega visitada en el crucero (Total 50 euros
por pax) se pagan directamente en destino

SUPLEMENTO TRASLADOS - 1 PASAJERO

Las reservas de pasajeros en acomodacién sencilla (1 Unico pasajero viajando solo), es decir, que no
viajen en companiia de otros pasajeros, se aplicara un suplemento por concepto de traslados, de la
siguiente forma

Traslados Aeropuerto — Hotel — Puerto — Hotel — Aeropuerto: USD 336

ITINERARIO AEREO (Horarios sujetos a cambios por parte de la aerolinea).
POR CUESTIONES DE REPROGRAMACION LOS VUELOS PUEDEN TENER CAMBIOS, CONFIRMAR
HORARIOS DE VUELOS ANTES DE COMPRAR LOS VUELOS DE CONEXION CON BOGOTA MAS O
MENOS 60 DIAS ANTES DE CADA SALIDA.

VUELO RUTA HORA SALIDA | HORA LLEGADA
TK 800 BOG IST 16:35 16:40 +1

TK 760 IST DXB 15:50 00:20
TK761 DXB IST 02:00 05:45

TK 800 IST BOG 09:40 15:05

**Recuerde que el vuelo TK 800 de Bogota — Estambul, tiene una parada en Ciudad de Panama (1 hora — 30
min).
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“Estos itinerarios se publican con los vuelos informados por las aerolineas,
pueden variar si asi lo determinan”

HOTELES (Previstos o similares)

HOTELES
ESTAMBUL Ramada by Wyndham Istanbul Old City o Similar
CAPADOCIA Perissia Hotel // Mustafa Cappadocia Resort o similar
PAMUKKALE Adempira o similar.
KUSADASI Faustina Hotel & Spa o similar.
CRUCERO Celestyal Cruises
DUBAI Holiday Inn Al Barsha o similar

NOTAS IMPORTANTES:

Es indispensable que cada pasajero se haga responsable de contar al dia con toda la documentacién
para poder realizar el viaje, unas recomendaciones que el pasajero debe tener listo antes de
montarse al avidn es:

1. Pasaportes vigentes y que su fecha de vencimiento no esté 6 meses proximos a vencerse
contando desde la fecha de viaje.

2. PCR necesarias para poder entrar a cada pais o lugar turistico, los cuales pueden variar
constantemente por los gobiernos de cada pais, para esto se deben consultar por su cuenta
via Internet o en los consulados de cada pais.

3. Diligenciamiento de formularios migratorios u otros necesarios para poder entrar a cada pais,
los cuales pueden variar constantemente por los gobiernos de cada pais, para esto se deben
consultar por su cuenta via Internet o en los consulados de cada pais.

4. Visas necesarias para entrar a cada pais y dependiendo de la nacionalidad registrada en el
pasaporte.

5. Si viaja con menores de edad, llevar registro civil original y si no viaja con alguno o ninguno
de los padres, tener los permisos exigidos por Migracion Colombia o Migracién del pais a
ingresar.

6. La tarifa de nifio aplica siempre cuando el nifio comparta la cama con dos adultos. Si desea
cama adicional deben pagar tarifa de adulto

7. Tener presente que los tiquetes se emiten 60 dias antes de la fecha de viaje y se debe contar
con copia de los pasaportes vigentes para dicha emision, en el caso de no contar con dicha
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copia no nos hacemos responsables por los errores de nombres que se puedan incurrir al
momento de la emision.

8. Al momento de realizar el primer pago del programa debera enviar copia del pasaporte, si
auin no cuenta con él, se debe enviar copia de la cédula.

EXCURSIONES OPCIONALES. Tarifas orientativas, sujetas a cambios sin previo aviso. Precios Netos
por persona

NOTA ACLARATORIA

Akira Travel y nuestro operador ofrecen tours completos y seguros, poniendo siempre a disposicion
de los pasajeros guias, seguros en los tours, traslados y calidad en los servicios, por lo tanto,
pueden tener precios diferenciales a diversas opciones del mercado.

Todos nuestros tours son ofrecidos por nuestros guias especializados, con la calidad que siempre
nos caracteriza, con cubrimiento de accidentes segun cada tour. Todo tour tomado por fuera de
nuestra operacién nos exime de cualquier responsabilidad por traslados, accidentes, estafas,
calidad y cualquier inconveniente presentado en el mismo. También es importante aclarar que, si
se toman tours por fuera de nuestra operacién y afecta nuestros horarios, los pasajeros pueden
perder traslados entre ciudades o tours ya incluidos, por lo tanto, cada pasajero debe reunirse con
nuestro grupo de manera independiente.

SUPLEMENTO DEL HOTEL CUEVA EN CAPADOCIA POR 2 NOCHES (TARIFAS NETAS NO
COMISIONABLES)

Hotel Previsto: Angels Evi Cave Hotel, Helike Cave Hotel o similar — incluye cena
En doble o triple por persona USD 150
Habitacion sencilla (single) USD 215

Hotel Previsto: Dere Suits, Urgup Cave Suites o similar — incluye cena
En doble o triple por persona | USD 230
Habitacidn sencilla (single) USD 411

NOCHE ADICIONAL EN ESTAMBUL POR NOCHE (TARIFAS NETAS NO COMISIONABLES)

En doble por persona 78 Usd
Habitacion single - individual 135 Usd
En triple por persona 78 Usd
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TRASLADOS ADICIONALES POR PERSONA — POR TRAMO: (TARIFAS NETAS NO COMISIONABLES)

1 pasajero viajando solo en vuelos diferentes a los del bloqueo también debera pagar este valor.

AEROPUERTO ESTAMBUL IST
3 1 PAX 2 PAX 3 PAX 4 PAX 5 PAX 6 PAX 7 PAX
P. Persona $ 105 55 % 409 30% 25% 20$ 18%

1 pasajero viajando solo en vuelos diferentes a los del bloqueo también debera pagar este valor.

AEROPUERTO INTERNACIONAL SABIHA G(".')KCEN SAW
$ 1 PAX 2 PAX 3 PAX 4 PAX 5PAX 6 PAX 7 PAX
P. Persona $130 65 % 45 % 37% 30% 25% 22%

**yvuelos llegando o saliendo entre los horarios 21:00 — 07:00 hay un suplemento de nocturnidad
de 25% **

VISITAS Y EXCURSIONES.

Serdn ofrecidas directamente por los guias de nuestro operador en destino durante el circuito.
Recomendamos por seguridad tomarlos Unicamente con nuestro operador, ya que los horarios
establecidos en este circuito pueden variar, y el guia tiene la autonomia de modificar por motivos
operacionales o logisticos. Si los pasajeros compran los tours sugeridos por otro medio, no nos
haremos responsables por pérdida en los servicios contratados.
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