
 

 

RÍO CLARO 2025 

DESCRIPCIÓN 

 

Disfruta un día de aventura en la Reserva Natural Cañón del Río Claro saliendo 
desde Medellín, en el que además de estar rodeado de naturaleza podrás realizar 
deportes extremos como Rafting, espeleología o Canopy. 
En esta actividad disfrutarás de las cálidas aguas de Río Claro, realizarás un 
divertido senderismo por el bosque y  visitarás la famosa Playa de Mármol; una 
piscina natural con fondo de mármol donde podrás nadar y refrescarte. 
Además… 

 Si escoges la actividad de Espeleología (Cavernas) Visitarás la caverna 

de los Guácharos, una caverna con más de 400 metros de largo donde 

tendrás la oportunidad de ver los Guácharos; especie en peligro de 

extinción, 

 Conocerás la Playa Manantial, un lugar al situado al final de la cavernas 

que se caracteriza por sus aguas cristalinas y calmadas. 

 Practicarás Rafting y navegarás por el río en sentido de la corriente en 

botes inflables. 

 Practicarás Canopy y te transportarás de la copa de un árbol a otro 

mientras cuelgas de una cuerda que te sujetará por medio de un arnés. 

 

ACTIVIDAD ADULTO NIÑOS 

RAFTING $ 252.000 Pueden realizar la actividad si tienen más  

de 7 años y pagan 100% del plan 

CAVERNAS $235.000 Pueden hacer la actividad a partir de  12 años 

y pagan la misma tarifa del adulto 

CANOPY  $ 220.000 Pueden realizar la actividad si tienen más  

de 7 años y pagan 100% del plan 

 

OBSERVACIONES TARIFAS NIÑOS 

3 – 6 años: No aplica  

 

PUNTOS DE ENCUENTRO 

 

PUNTOS DE ENCUENTRO 

-Estación estadio 3:45am 



 

 

- Av Oriental 4:10am 

-Parque del Poblado 4:30am 

 

En caso de que el pasajero no se presente a la hora acordada debe alcanzar el grupo por sus 

propios medios, en cada sitio se espera solo 5 minutos antes de continuar el recorrido. 

FECHAS DE VIAJE: Todos los domingos y sábados  

 

INCLUYE:  

- Transporte en van o bus de turismo de acuerdo al número de pasajeros. 

- Seguro de viaje. 

- Desayuno 

- Ingreso a la reserva El Refugio de Río Claro. 

- *Una actividad seleccionada (si desea realizar otra actividad deberá cancelar un valor 

adicional al llegar a la reserva)*  

- Almuerzo al interior de la reserva. 

- Acompañamiento de guía profesional de turismo hasta la portada de la reserva.  

- Acompañamiento de guía durante la actividad. 

 

NO INCLUYE 

- Gastos no especificados  

- Gastos en carretera  

 

ITINERARIO 
 
Nos encontraremos en el Centro Comercial Mayorca a las 4:30 a.m. o en el Terminal 
del Norte a las 5:10 a.m. Cuando estemos todos acomodados en el transporte 
tomaremos la carretera que nos llevará hasta la Reserva Natural Cañón de Río Claro. 

En el trayecto por tierra pararemos en un restaurante típico de la región donde 
tomaremos un desayuno. 

El guía te acompañará hasta la portería de la reserva aquí te recibirán y te darán las 

recomendaciones para llegar hasta el refugio, aquí podrás cambiarte, guardar la ropa y 

presentarte a la taquilla de la actividad que escogiste para iniciar tu aventura 



 

 

Tendremos un momento de descanso en el que almorzaremos en el interior de la Reserva. 

Después tendremos tiempo libre para darnos un delicioso baño en el rio de aguas cristalinas.  

Si has escogido Rafting en la tarde puedes realizar un senderismo hasta la Playa de Mármol; 

allí podrás bañarte en el río. Para luego llegar hasta la Playa Manantial. Adicionalmente podrás 

practicar Canopy 

Luego de vivir un día lleno de adrenalina y aventura te debes dirigir de nuevo hasta 

la portería para tomar el transporte que nos llevará nuevamente hasta la ciudad de 

Medellín donde finalizará la actividad. 

Estamos comprometidos con el cumplimiento a cabalidad de este itinerario, sin 

embargo esto  dependerá de que se cuenten  con las condiciones favorables en 

cuanto a clima, eventos naturales, estado de la carretera, movilidad en las vías,  

situaciones de orden público y capacidad de carga del destino, en caso de que estas 

condiciones no se garanticen el guía podrá realizar los cambios que considere 

necesario a fin de garantizar la seguridad de los pasajeros y el mayor disfrute del 

destino. 

NOTAS IMPORTANTES PARA ACTIVIDADES  

● Canopy: Siente el vértigo de volar por el aire suspendido de un cable, cruzando de una 

plataforma a otra por una ruta trazada sobre las copas de los árboles y el lecho del 

Río.                        

Nivel de esfuerzo: Bajo/ Trayecto: 3 líneas / Duración: 1 hora.   

   

Esta actividad no es apta para personas que le tengan miedo a las alturas, personas con 

lesiones en articulaciones y mujeres en embarazo. 

 

● Espeleología o cavernas: Atravesarás las entrañas de la tierra y vivirás una experiencia 

por el bosque increíble.  



 

 

Además escucharás a los famosos Guácharos en la caverna.          

Se debe llevar una linterna de minero en caso de no tenerla en la reserva la venden 

valor aproximado $ 25.000    

Debe llevar zapatos cerrados y con un buen amarre.  

Nivel de esfuerzo: Alto / Duración: 3 horas  caminando.           

Esta actividad no es apta para claustrofóbicos, hipertensos, personas con lesiones en las 

rodillas o mujeres en embarazo. 

 

● Rafting: Navega los rápidos del río (nivel 1 y 2) en un bote inflable, con implementos 

de seguridad como salvavidas y casco, para disfrutar el exuberante paisaje del cañón, 

terminando este recorrido en una majestuosa bóveda de 

mármol.                                                                               

Nivel de esfuerzo: Medio / Duración: 2 horas y media.                                 

Esta actividad no es apta para personas con lesiones en articulaciones o mujeres en 

embarazo. 

 

RECOMENDACIONES: 

 

● Llevar ropa cómoda, en cuanto a calzado se recomienda tenis y llevar protección para 

la cabeza (gorra, pava, sombrero, sombrilla; entre otros). 

● También te recomendamos llevar ropa y zapatos aptos para el agua para usar en el río y 

zapatos con buen agarre y cerrados para las caminatas. 

● Recuerda llevar un suéter ya que la mayoría de los vehículos  son sellados y con aire 

acondicionado.  

● No olvides tu traje de baño y protector solar.  

● Estar siempre atento a las instrucciones del guía acompañante. 

● Siempre tener el celular de contacto encendido. 

● Portar siempre los documentos de identificación (C.C, T.I, R.C, C.E… entre otros). 

● Sé muy puntual, sólo se espera 5 minutos en el lugar de encuentro. 

● Las mascotas no están permitidas para ninguna de las rutas. 

● Gran parte de la actividad se realiza caminando, si usted tiene movilidad reducida 

lastimosamente esta actividad no es recomendable. 

● Si tiene alguna prescripción médica especial por favor comuníqueselo al guía para que 

la tenga en cuenta. 

● La acomodación o asignación de sillas en el bus se basan de acuerdo al orden de reserva 

o en su defecto se toma prioridad con adulto mayor, persona en situación de 



 

 

discapacidad, mujeres en embarazo o personas con problemas de salud (Rodilla, 

columna) que tengan certificación médica 

● En caso de presentarse cualquier tipo de retraso en carretera la agencia no podrá asumir 

tiempo perdido o gastos extras ocasionados por la misma. 

● “De acuerdo a la Ley 1336 de 2009 nos acogemos a un código de conducta, con el fin 

de proteger a los menores de edad de la explotación y violación sexual, las 

consecuencias legales de estas conductas están consagradas en el código penal 2.”   

● Nuestro país es hermoso y así lo queremos entregar a futuras generaciones, por lo tanto 

lo invitamos a conservar nuestro patrimonio natural no arrojando basuras en los lugares 

que visitemos. 

 

 

 

Ten en cuenta lo siguiente 

1. El guía que va contigo en el Bus te deja en la portería ahí debes presentar el Voucher y 

tomar el camino hasta la Plazoleta Central, esta caminata es de aproximadamente 20 minutos 

por una carretera que bordea el rio en donde podrás admirar la hermosa vegetación, el paisaje 

y el canto de los pájaros, una vez llegues a la Plazoleta central debes  presentar tu Voucher en 

el lugar que corresponda a la actividad que elegiste. 

2. Una vez tengas definido el turno para la actividad puedes cambiarte y guardar tu equipaje 

en los lokers abajo te colocamos una foto del lugar. 

3. Debes estar atento al inicio de la actividad 

4. Una vez termines la actividad puedes reclamar tu ficho para el almuerzo, abajo te colocamos 

una foto del lugar, recuérdale a la persona que te despacha el almuerzo que este tiene bebida. 

5. Luego del almuerzo tendrás tiempo para disfrutar del rio o de los demás senderos. 

6. Finalizando la tarde, de acuerdo al horario acordado con el guía debes bajar hasta la portería 

para encontrarte de nuevo con el grupo. 



 

 

 Este mapa te ayudará a ubicarte dentro de la reserva... 
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Finalizando la tarde, te encuentras de nuevo con el grupo en la portaría para el retorno a 

Medellín. 

  

 

DEVOLUCIONES: 

En caso de no reunirse el cupo mínimo requerido para operar la ruta se realizará una 

cancelación con previo aviso, además se devolverá el dinero depositado a los pasajeros en un 

lapso aproximado de 24 horas. 

 



 

 

TÉRMINOS Y CONDICIONES:  

En caso de tener reserva y no poder efectuar el viaje, únicamente se hará devolución total de 

dinero cuando se cancele con 3 días hábiles de anticipación, de lo contrario aplicará penalidad, 

solo se hace excepción cuando se presenta calamidad doméstica comprobada o incapacidad 

médica del pasajero o de familiares en primer grado de consanguinidad. 

 

Recuerde que en caso de que una persona no pueda asistir, puede presentarse al tour con otra 

persona y notificarle el cambio al guía.  

 

PENALIDAD PARA EL TOUR A LA RIO CLARO 100% DEL VALOR DEL PLAN 

 


